Szanowni Panstwo,

wraz z koricem wrzeénia koiczy sie dziatanie systemu SLASKIEJ KARTY USLUG PUBLICZNYCH (SKUP),
ktéra byta do tej pory nosnikiem ulgi metropolitalnej (ulgi umozliwiajgcej bezptatne podréze
komunikacjg miejska dzieciom w wieku od 7 do 16 lat mieszkajgcym na terenie Gérnogélasko-
Zagtebiowskiej Metropolii ).

W nowym systemie Transport GZM, ktdry zastepuje SKUP, kodowanie ulgi jest duzo prostsze niz w
systemie SKUP. Mozna zrobic to w kilka minut. Nie trzeba ié¢ do Punktu Obstugi Pasazera. Wystarczy
smartfon lub dostep do komputera z Internetem.

Co trzeba zrobi¢, aby dziecko mogto bezptatnie podrézowaé naszymi pojazdami?

1. Zaktadamy konto imienne dla dziecka w aplikacji mobilnej Transport GZM lub w portalu
transportgzm.pl.

2. W zaktadce , moje dane” wybieramy ,ulgi”, nastepnie , transport miejski” i ulge ,U-100
uczen Metropolia”.

3. Wprowadzamy dane zgodnie z instrukcja, wybieramy miasto zamieszkania z listy (ulga
dostepna jest tylko dla mieszkaricéw GZM) i zatwierdzamy zgode.

Ulga jest zakodowana na koncie i dziecko moze bezptatnie podrézowaé pojazdami ZTM (autobusami,
tramwajami i trolejbusami).

Wazne jest, aby dziecko podrézowato z legitymacja szkolng do czasu pierwsze] kontroli. Kiedy dziecko
przy kontroli okaze swojg legitymacje kontrolerowi, kontroler zatwierdzi ulge i legitymacja nie bedzie
juz potrzebna podczas kolejnych podrozy.

Co, gdy dziecko nie korzysta z telefonu (smartfonu)?

1. Dziecko nie musi korzystac z telefonu komérkowego. Konto mozna zatozy¢ w portalu
transportgzm.pl i do takiego konta otrzymaé nowa Metrokarte. Metrokarty dostepne beda
od 1 paZdziernika w kioskach, automatach biletowych i POP.

2. lezeli dziecko posiada w tej chwili wazng karte SKUP z zakodowang ulgg metropolitalna,
mozna taka ulge przenie$¢ do konta w nowym systemie. Instrukcje, jak to zrobié i wszystkie
dodatkowe informacje na temat wygaszania systemu $KUP i podrézowania z Transport GZM
znajda Paristwo na stronie transportgzm.pl. Dostepna jest takze bezptatna infolinia pod
numerem +48 800 16 30 30.

Jezeli nie przeniosa Paristwo danych z karty SKUP na nowe konto w systemie Transport GZM, ulga
bedzie nadal widoczna dla kontrolera na starej karcie SKUP. Nalezy tylko sprawdzi, czy nie minat
termin waznosci samej karty.



