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ot Zmlava o poskytovani sluzieb

S & Z-2020-019 MSE

£ uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2 a nasl. Obchodného zakonnika

O

Zmluvné strany:

Objednavatel

Nazov: Zakladna skola, Javorova Alej 1
Statutarny organ: Mgr. Silvia Hikkerova, riaditelka

Sidlo: Javorova Alej 1, 900 25 Chorvatsky Grob
ICO: 52637395

DIC: 2121086726

(dalej ako ,Z8 Javorova Alej")

Poskytovatel
Obchodné meno: Lomtec.com a.s.
Sidlo: Lisie udolie 5, 841 04 Bratislava
ICO: 35795174
DIC: 2020279745
IC DPH: SK2020279745
Zastupeny: Mgr. Miroslav Li¢ko - predseda predstavenstva
Mgr. Miroslav Sedlak - podpredseda predstavenstva
Bankové spojenie: Tatra banka a. s., Bratislava
IBAN: SK17 1100 0000 0026 2943 1093

Spolo&nost je zapisana
v obchodnom registri : oddiel Sa, &. 5024/B, Okresny stid Bratislava |

uzatvarajl tito Zmluvu o poskytovani sluzieb (dalej aj ako ,Zmluva"):

CL I
Predmet zmiuvy

1) Predmetom zmluvy je zavézok poskytovatela poskytnut objednavatelovi sluzbu
zabezpelujucu spravu registratury a elektronickych podani v zmysle zakona ¢&.
305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pésobnosti organov verejnej moci a
0 zmene a dopineni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente) v zneni
neskorSich pravnych predpisov a zaékona & 395/2002 Z. z. o archivoch a
registratirach a o doplneni niektorych zakonov v zneni neskor&ich pravnych
predpisov(zakon o archivoch a registratirach) a zavazok objednavatela zaplatit
poskytovatelovi za poskytnutt sluzbu odmenu dohodnutt v &l. 111 tejto zmluvy.

2) Podrobna $pecifikacia sluzby uvedenej v odseku 1 je definovana v prilohe tejto
zmiuvy.
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Poskytovatel je vyluénym vlastnikom sluzby. Sluzba je Specializovany informagny
systém na spravu registrattry certifikovany Ministerstvom vnutra SR na vysoku
uroveri zhody, &islo certifikatu: SVS-0AR1-2017/026233 zo diia 15.8.2017.
Sdcastou sluzby je Specializovany informacny systém na spravu registratiry
ActiveRegistratura, verzia 1.0 eGov.

Sucastou poskytovania sluzby st aj 4 hodiny telefonickej podpory ~HOT—LINE",
ktoré si Objednavatel méze vy€erpat od datumu podpisania tejto servisnej zmluvy
do 31.12.2019 v pracovnych dioch v dase od 08.00 do 16.00 hod. na HOT LINE
linke  +421 915 555566 alebo poZiadat o podporu  mailom
registratura@lomtec.com. Cerpanie Hot-line bude Zaznamenavany na strane
Poskytovatela, Objednavate! bude informovany o &erpani Hot-line priebeZne. Do
konca platnosti zmluvy ma Nadobudatel pravo na uzivatefskd podporu v podobe 4
hod. na kaZdy nasledujuci kalendarny rok.

CL L.
as plnenia

Zmluva sa uzatvéra na dobu neuré&itd. Zmluvné strany sa dohodli, Ze tato zmluva
sa predlZuje automaticky vZdy o dal$ich dvanast mesiacov, pokial ktorakolvek zo
zmluvnych stran neoznami druhej zmluvnej strane najmenej 60 dni pred uplynutim
dvanastmesaénej lehoty, ze na dalsom plneni z tejto zmluvy nema zaujem. Toto
oznamenie musi byt vykonané pisomne a musi byt preukazateine dorucené
druhej strane, inak je neplatné.

Zmluvné strany méZu zmluvu vypovedat bez uvedenia dévodu, a to pisomne
s trojmesacnou vypovednou lehotou.

CI. 1.
Cena a platobné podmienky

Cena za poskytnutie sluzby bola dohodnuta vo vyske 600 EUR ( slovom: Sesto
EUR ) bez prislugnych platnych sadzieb DPH za kazdy rok poskytovania sluzby.
VySka DPH pri sadzbe 20% je 120 EUR (slovom: stodvadsat’ eur), celkova cena
s DPH je vo vyske 720 EUR (slovom: sedemstodvadsat EUR).

Cena podfa odseku 1 zahffia poskytnutie sluZzby iba pre jedného objednavatela
Vv rozsahu tejto zmluvy.

Sluzby spojené s predmetom zmluvy nad rdmec ro&ného rozsahu je mozné
objednavatefom doobjednat, cena sluZby je 60 EUR bez DPH za hod.
Objednavatel uhradi cenu podla ods. 1 na zaklade faktary vystavenej
poskytovatefom. Faktlira bude vystavena najneskér do 14 dnj po spristupneni
sluzby na zaklade podpisaného akceptagného protokolu. Ostatna roéna fakturacia
bude do 15 dni od zagiatku prislugného roka poskytovania sluzby v sume 600 EUR
( slovom: Sesto EUR ) za kazdy zagaty rok poskytovania sluzby. Vy§ka DPH pri
sadzbe 20% je 120 EUR (slovom: stodvadsaf eur), celkova cena s DPH je vo
vySke 720 EUR (slovom: sedemstodvadsat EUR).

Lehota splatnosti faktiry je 30 dni odo dia doru¢enia faktary objednavatelovi.
Poskytovatel je opréavneny dorudit faktdru objednévatefovi aZ? po dodani
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a inStalacii a spristupneni softvérového nastroja. Podkladom pre vyhotovenie
faktiry je podpisany akceptaény protokol o spristupnenej softvérovej licencie a
sluzby zo strany opravnenych zastupcov objednavatela.

Ak faktira bude obsahovat nespravne udaje alebo nebude mat poZadované
prilohy, pripadne ak nebude obsahovat naleZitosti podfa zakona ¢&. 222/2004 Z.
z. odani zpridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov, je objednavatel
opravneny ju vratit na prepracovanie poskytovatelovi, ¢im sa prerusi splatnost
faktlry a nova splatnost zagina plynat od dorugenia novej faktury.

CLIV.
Udelenie licencie

Poskytovatel vyhlasuje, Ze je opravnenym nositefom prav k softvéru, ktorého
dodavka je predmetom tejto zmluvy a je opravneny vo viasthom mene a na vlastny
ucet vykonavat majetkové autorské prava k tomuto softvéru v rozsahu potrebnom
na uzatvorenie a plnenie tejto zmluvy.
Poskytovatel udeluje objednavatelovi nevyhradné, neprevoditelné, &asovo
a uzemne neobmedzené pravo na pouZivanie dodaného a indtalovaného
softvérového nastroja podra tejto zmluvy neobmedzenym poétom pouzZivatelov.
Zaklpenie  kvalifikovaného  systémového  certifikatu je v kompetencii
Objednavatela.
Objednavatel je povinny chranit dodany softvérovy nastroj ako celok, ako aj jeho
jednotlivé Casti pred neopravnenym uZivanim a nie je bez predchadzajaceho
pisomného sthlasu poskytovatela licencie opravneny:
A) predat alebo inym spdsobom spristupnit softvérovy néstroj tretej osobe,
B) softvér rozmnoZovat, menit, prekladat, rekompilovat, reassemblovat
a vracat do predchadzajliceho stavu,
C) rozmnoZovat, zostavovat alebo rozsirovat produkty odvodené od softvéru,
D) rozmnoZovat, prekladat’ & menit dokumentaciu s vynimkou jej pouzitia pre
interné Ucely resp. G&ely, pre ktoré bol softvér dodany.

CL V.
Zaruéné podmienky

Poskytovatel sa zavazuje poskytnit bezplatne zarucny servis na predmet zmluvy
poCas celej doby platnosti tejto zmluvy od podpisu protokolu o spristupnenia
sluzby. Objednavatel je povinny pripadné zistené vady pisomne reklamovat u
poskytovatela bez zbyto&ného odkladu po ich zisteni. V reklamacii musi byt
podrobna $pecifikacia vady (ak je to mozné aj lokalizacia vad). Poskytovatel je
povinny v lehote uréenej v odseku 3 alebo 4 pripadné vady diela odstranit’.
Zistené vady v Gase plynutia zaruénej doby budl poskytovatelom odstranené
bezodplatne.

Vady zistené po odovzdani a prevzati predmetu zmluvy akceptaénym protokolom
objednavatel ohlési pisomne na zaklade vzajomne odstihlaseného komunika&ného
kanalu poskytovatelovi bez zbytoéného odkladu. Objednavatel bude rozliSovat tri
typy vad, pri¢om poskytovatel musi garantovat dobu odozvy a dobu uskutoénenia
opravy v pozadovanych reakénych &asoch v zmysle nizsie uvedenej tabulky vo
vazbe na prislusny typ vady:



VADA PRIORITA Doba odozvy Doba vykonania
opravy do
KATEGORIE A |Velmi vysoka Do 4* hod 2 prac. dni
KATEGORIE B |Vysoka 8*hod 10 prac dni
KATEGORIE C [Normalna 16 hod 15 prac dni

4) Doba odozvy je doba, v ktorej poskytovatel zaeviduje hlasenie vady pinenia. Doba

1)

2)

3)

4)

1)

2)

vykonania opravy je doba, do ktorej je poskytovatel povinny vadu plnenia
odstranit. Pokial z povahy vady vyplyva, Ze na odstranenie vady je potrebna dlhsia
doba, poskytovatel je povinny o tom objednavatefa pisomne upovedomit a
dohodnut s nim primeranu lehotu.

Cl. VL.
Zmluvné sankcie

Pre pripad poruSenia ktorejkolvek zmluvnej povinnosti poskytovatela odstranit
vady softvéru v terminoch uréenych v Cl. V ods. 3 alebo 4, je objednavatefl
opravneny poZadovat od poskytovatela zmluvnu pokutu vo vyske 2 % zo zmluvnej
ceny s DPH podfa CI. lll., a to za kaZdy defi porusenia povinnosti odstranit vady
softvéru, a to za kazdl zabezpe&ovanu povinnost samostatne.

Za kazdy defl nedodrZania terminu splatnosti faktury v zmysle Cl. Ill. tejto zmluvy
ma poskytovatel pravo poZadovat od objednavatela Urok z omegkania vo vyske
ustanovenej osobitnym predpisom podla ust. § 369 ods. 2 Obchodného zakonnika
a objednavatel sa zavézuje v pripade uplatnenia tohto prava poskytovatefom uroky
z omesSkania zaplatit.

V pripade, Ze bude zistené poru$enie, alebo nedodrzanie licenénych podmienok,
dohodnutych v tejto zmluve zo strany objednavatela, ma poskytovatel pravo
domahat’ sa ochrany autorského prava k predmetu zmluvy, podfa ustanoveni
zakona €. 185/2015 Z. z. autorsky zakon v platnom zneni.

Zmluvné pokuty dohodnuté touto zmluvou hradi povinna strana nezavisle na tom,
vakej vyske vznikne druhej strane v tejto stvislosti $koda. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze zmluvna pokuta sa nezapogitava na nahradu $kody.

Cl. VILI.
Zaverecéné ustanovenia

Miestom pre doru€ovanie pisomnosti st adresy zmluvnych stran uvedené v zahlavi
tejto zmluvy. KaZzdé zo zmluvnych stran je povinna pisomne oznamit druhej
zmluvnej strane akukolvek zmenu ohladne doruovania, a to bezodkladne po tom,
Co k takejto zmene déjde. Pokial sa z dévodu oneskoreného alebo nevykonaného
ozndmenia o zmene miesta doruCovania nepodari dorudit pisomnost druhej
zmluvnej strane, povazuje sa dei vratenia zasielky odosielatefovi za defi doru&enia
aj ked sa o tom adresat nedozvedel.

Za def doruCenia pisomnosti sa bude povaZovat defi osobného prevzatia
pisomnosti, defi prevzatia pos$tovej zasielky, defi odmietnutia prevzatia pisomnosti
alebo postovej zasielky, treti defi UloZnej lehoty na poste a to aj v pripade, Ze sa o
tom adresat nedozvedel.



3) V pripade, Ze objednavatel bude v budtcnosti pretransformovany na iny pravny
subjekt, alebo iné pravne subjekty, alebo déjde zmene nazvu alebo inym zmenam
v §truktire nadoblidatela a pod., tak prava a povinnosti vyplyvajlce z tejto zmluvy
0 poskytovani sluZieb prechadzaji v plnom rozsahu na pripadného pravneho
nastupcu objedngvatela.

4) Poskytovatel garantuje prava z tejto zmluvy naleZiace objednavatelovi zachovat aj
v pripade vlastnej reorganizacie.

S) Objednavatel sa zavazuje zverejnit zmluvu do 5 pracovnych dni od podpisania
zmluvy na svojom webovom sidle.

6) Zmluvu moZno menit len pisomnymi dodatkami, podpisanymi opravnenymi
zastupcami obidvoch zmluvnych stran.

7) Tato zmluva nadobida platnost dfiom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami
a tcinnost dfiom nasledujicim po dni zverejnenia zmluvy na webovom sidle
nadobudatela.

8) Zmluva je vyhotovena v 3 vyhotoveniach, dva pre objednavatela a jedno
vyhotovenie pre poskytovatela.

Za poskytovatefa:

V Bratislave, dffa: 93 joN 2000 —_—

............................................................................

Miroslav Li¢ko Miroslav Sedlak
Predseda predstavenstva Podpredseda predstavenstva

Za objednavatela:

v Bratislave, dia:

-—

Mgr. Silvia Hikkerova
Riaditelka

Prilohy:
1. Specifikacia sluzby



3 Priloha
Specifikacia sluzby

Opis sluzby

SluZba sluzi na zabezpedenie spravy registratlry a elektronickych podani.
SluZba zabezpeduje splnenie obidvoch zakonnych povinnosti pre organy verejnej
moci podla osobitnych predpisov.

Dodana sluzba na spravu elektronickej registratlry je v stlade s nasledovnou
legislativou:

[ ]

Zakon €. 395/2002 Z. z. o archivoch a registraturach a o doplneni niektorych zakonov
v zneni neskor$ich predpisov

Viyhlagka Ministerstva vnutra Slovenskej republiky ¢. 628/2002 Z. z., ktorou sa vykonavaj(
niektoré ustanovenia zakona o archivoch a registratdrach a o doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov

Vynos MV SR ¢&. 525/2011 Z.z. o $tandardoch pre elektronické informa&né systémy na
spravu registratiry.

Vyhlaska MV SR €. 410/2015 Z.z. o podrobnostiach vykonu spravy registrattry organov
verejnej moci a o tvorbe spisu

Zakon &. 275/2006 Z.z. o informa&nych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni
niektorych zakonov

Vynos MF SR €. 55/2014 Z. z. o §tandardoch pre informaéné systémy verejnej spravy
Zakon €. 305/2013 Z.z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti orgéanov verejnej moci
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente)

PoZadovana sluzba obsahuje nasledovné procesné funké&nosti:

Funkénost' pre podateffiu a vypraviiu: Evidencia prijatych zaznamov(podatelfia)
a spracovanie odosielanych zéznamov(vypraviia), podpora integracie na elektronicku
schranku OVM, sluzba zabezpeguje stahovanie dodlych podani z elektronickej schranky
vratane suvisiacich technickych sprav, odosielanie odpovedi na prijaté podania
prostrednictvom elektronickej schranky spolognosti. Evidencia a sprava adresatov.
Pripojenie naskenovaného dokumentu. Pridelenie posty na vybavenie organizaénému
Utvaru alebo priamo na spracovatela

Funkénost' pre Dennik spisov a zdznamov: Spracovanie zaznamov spracovatelom
alebo vedtcim organizagného Utvaru. Vytvorenie spisov, zakladanie zaznamov do spisov.
MozZnost' exportu dat z taburkovych prehladov (reg. zdznamov, spisov, atd.) do Microsoft
Excel. Ro&na uzavierka.

Funkénost’ pre Priru¢nu registratru: Sprava ukladacich jednotiek (UJ). Zaradovanie
spisov do ukladacich jednotiek. Vyradovanie spisov.

Funkénost' pre Registratiirne stredisko: Preberanie spisov/ukladacich jednotiek
z utvarov. Lokalizacia fyzickych spisov. Podpora vyradovacieho konania (terminy na
skartatné a vyradovacie konanie).

Funkcnost' pre Spravcu registratury: Sprava registrattrneho planu. Sprava roénikov.
Sprava agiend. Sprava bezpe&nostnych kategdri.

Funkénost' zabezpecujica uchovanie elektronickych dokumentov a vSetkych ich
zmien(verzii).

Sluzba podporuje tvorbu réznych vystupnych zostiv medzi ktoré minimalne patria:

Odovzdavaci protokol do RS, Dorugovaci zo$it, Postovy podaci harok, Registratlrny plan,
Roéna uzavierka spisov (prechodova tabulka)

Navrh na odovzdanie spisov do registratirneho strediska, Odovzdanie spisov do
registratirneho strediska, Navrh na vyradenie spisov so znakom hodnoty A, Navrh na
vyradenie spisov bez znaku hodnoty, Protokol o vyradeni spisov bez znaku hodnoty,
Protokol o vyradeni spisov so znakom hodnoty A



