Ktipna
Zmluva

FIRMA

ZS DRABOVA 3,KOSICE

i
i
{

KMITOVA ANNA MARIA
DRABOVA 3
04023 KOSICE

ICO 35542641

s

L% Naskenujte nasledujici QR kéd
5 a pozrite si stav vadej kipnej zmluvy

Zﬁkmdnﬁ gg{oia
DRAR ' °E
OVA 3, KOSicg

pobocka Mabelix Kosice

Pri Pracharni 4/E

SK-04011 Kosice

Tel.: 00421553-236000
E-mail: store. mk@moebelix.sk
DIC/ICO:

SK2021829260 / 35883103

Cislo kdpnej zmluvy

MKPQEH
AR

Pozicia  MnoZstvo  Oznadenie produktu Sklad/Pobocka Cena za kus Celkova
s DPH hodnota
s DPH
1 2,00 16920004/02 L QK- AL-MX 129,00 258,00
STOLICKA INTERNET SK
RINA
TYP. FR18005L 'IBA
ONLINE'
LATKA: DECENT COLOR-32
SIVA
S/V/H: 67X70X76,5 CM
2 1,00 90010005/11 L QN - PV-MX 0,00 0,00
SLUZBA INTERNET SK
BALIKOVA ZASIELKA
bez popisu
Netto: Sadzba DPH DPH-Ciastka Brutto: -Zaloha do 29.10.2024 Splatny zostatok:
215,00 20,00 43,00 258,00 258,00 EUR 0,00

Platba : PRED/PRI OBDRZANI TOVARU

Aktudlny stav objednavky si mézete pozriet kliknutim na odkaz w

domovskej strankey www.moebelix.sk v sekcii Sluzby.

ww.moebelix.sk/orderinformation. Odkaz najdete na nadej

Dojednéva sa nahrada skladovych nakladov pri neodobrani tovaru vo vyske 1% z kipnej ceny, min. viak 6 EUR/ def a
zmluvna pokuta 30% z kupnej ceny pri odsttpeni od zmluvy podla ¢l. 7 VOP Strany dojednavaju zmluvnu pokutu vo vyske

E-mail: MGRBALTESOVA@GMAIL.COM
Tel.: 0948072158 .
Spdsob dodania: BALIKOVA SLUZBA
Jazda: QN1

Termin dodania: cca3 Dni

Poschodie: 0
Détum objednavky: 29.10.2024
Cislo objednavky: 9000020978456

XLSK Nabytok s.r.0.
Pobocka: Pri Pracharni 4/, SK-04011 Kosice
Cislo uctu: 2301088148 / 8370
SWIFT: OBKLSKBA IBAN: SK44 8370 0000 0023 0108 8148

1C0:35883103 IC DPH:$K2021829260

Tel.: 00421553-236000, Fax. store. mk@moebelix.sk

Obsluhoval Vas: PAN SVECKA IMRICH
Tel.: +421 (0) 553-236400
E-mail: furniture.mk@moebelix.sk

Info o dodani:

MOBELIX ONLINE TIM

Tel.: +421 (0) 232212634

E-mail: shop@moebelix.sk

Vase €islo karty vyhod je: 1110642563



Kidpna
zmluva
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30 % z kipnej ceny pre pripad poruSenia povinnosti kupujtceho podla ¢l. 8 VOPV pripade nahradného vyjazdu pre montaz
alebo dodanie tovaru sa dojednava cena 300 EUR za kazdy dodatoény vyjazd.

V pripade prace naviac pri montazi je cena 80, - EUR/ hod.

V pripade kupy tovaru pre podnikatel'sku ¢i int zarobkovti ¢innost (vratane prenajmu nehnutelnosti) zodpoveda predavaijtci
.za pripadné Skody spésobené omeskanim az od tretieho mesiaca omeskania s terminom dodania, a to to iba do vysky 10 % z
kupnej ceny, s ¢im kupujuci vyslovuje podpisom kipnej zmluvy svoj sthlas.

Dostal som aktuélne vSeobecné obchodné podmienky a sthlasim s nimi.

Teraz moZete jednoducho zaplatit dohodnutu zalohu.
Pre thradu naskenujte telefénom QR kadd ¢itackou QR kddov

Alebo zadajte do prehliadaca nasledujtici odkaz:
https://services.ist.xxxlgroup.com/PaymentService/842/0Y/0002750ad7a38c92000034980000293¢c56dd 1905
Pripadne mdZete zaplatit bankovym prevodom.

Pri prevode zadajte prosim nasledujtce &islo: HKEAMKPQEH

SWIFT: OBKLSKBA LBAN: SK4483700000002301088148

Suhlasim, aby som bol/a kontaktovany/a e-mailom a/alebo SMS-spravou, kvdli obdrzaniu informéacie o mojej objednavke

Tento tovar sluZi pre bezné sukromné vyuZitie

" . [ZARTADNK SKOLA
UL TR A RS, KOSICE EUR 258,
LA | BRABOVAS KOSICS | Morw o en 25

040 23 KOSICE RET T

i

y et e ~ RUpujuc =

XLSK Nabytok s.r.o.

Pobocka: Pri Pracharni 4/E, SK-04011 Kosice

Cislo uctu: 2301088148 / 8370

SWIFT. OBKLSKBA IBAN: SK44 8370 0000 0023 0108 8148
1C0:35883103 IC DPH:SK2021829260

Tel.: 00421553-236000, Fax.: store.mk@moebelix.sk



Obchodné a dodacie podmienky
XLSK Nabytok s.r.o0.

MKPQEF - FIRMA ZS DRABOVA 3,KOSICE KMITOVA ANNA MARIA
29.10.2024

Véeobecné obchodné podmienky

Spolo&nost XLSK Nabytok s. r. 0., so sidlom Galvaniho 11,
821 04 Bratislava, ICO: 35 883 103, DIC: 2021829260, IC
DPH: SK2021829260, zapisand v obchodnom registri
Mestského sGdu Bratislava 1ll, oddiel: Sro, vloZka
¢. 31448/B (dalej len ,predavajuci") vydava tieto Véeobecné
obchodné podmienky pre predaj tovaru vo svojich
predajniach pod znatkou Mdbelix (dalej len ,VOP"). Tieto
VOP sa vztahuju na tovar a sluzby v kategorii "Nabytok",
"Kuchyfia" a kuchynské programy zakipené vyluCne v
predajniach pod znackou Mdbelix. Tieto VOP sa nevztahuiju
na predaj tovaru zakipeného v predajniach pod znackou
XXXLutz.

Vztahy neupravené tymito VOP sa riadia zékonom ¢.
40/1964 Zb. Obgiansky zékonnik v platnom zneni (dalej len
,Obgiansky zakonnik), zakonom ¢&. 108/2024 Z. z.
o ochrane spotrebitefa a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonom (dalej len ,zakon o ochrane spotrebitela®)

Tel. &islo predavajuceho:00421 2 4989 8000

Cast’ I. — Kipne zmluvy uzatvorené so spotrebitefmi

1. V&eobecné ustanovenia

1.1 Tieto VOP upravuju prava a povinnosti zmluvnych
stran vyplyvajucich z kipnej zmluvy, v kiorej je
kupujici vyluéne spotrebiteflom. Na kipne zmluvy
uzatvorené s podnikatelmi vratane os6b konajucich v
ramci predmetu ich podnikatelskej Cinnosti,
zamestnania alebo povolania, a to aj prostrednictvom
inej osoby, ktora koné v jej mene alebo na jej ucet, sa
vztahuju tieto VOP s vylukami uvedenymi v &asti Il.
tychto VOP.

2. Uzatvorenie kupnej zmiuvy

2.1 Klpna zmluva je uzatvorend podpisom oboch
zmluvnych stran. Sugasne s podpisom kupnej zmluvy,
popr. v inom dohodnutom termine; najneskor véak 7 dni
od podpisu kipnej zmluvy, uhradi kupujici zalohu vo
vyske najmenej 30 % kupnej ceny. Neuhradenie zalohy
kipnej ceny sa povazuje za podstatné poruSenie
zmluvy, pre ktoré je predavajlci opravneny od kupnej
zmluvy odstupit. Neuhradenie zalohy kupujucim vsak
nespdsobuje automaticky zénik zmluvy. Predmetom
kupnej zmluvy su len tie polozky, ktoré su pisomne
uvedené v kupnej zmluve, pripadne na doklade o
zaplateni. Ak strany uzatvoria kipnu zmluvu inak ako
pisomne, je kupujlci povinny pri jej uzatvoreni zaplatit
100 % kupnej ceny.

3. Kupna cena

3.1 Ceny sl pevné, vratane dane z pridanej hodnoty, bez
nékladov za montaz a dopravu. Cena za montaz a dopravu
bude s kupujicim dohodnuta najneskdr pri podpise kipnej
zmluvy.

4. Uhradenie kupnej ceny

4.1 Z&lohu alebo cell kipnu cenu je mozné uhradit v
hotovosti v pokladni predajne, bezhotovostnou platbou na
bankovy udet predavajuceho uvedeného v kipnej zmluve.
Pri bezhotovostnej platbe je potrebné uviest ako variabilny
symbol &islo kdpnej zmluvy, a v sprave pre prijemcu je
potrebné uviest text HKEA a &islo kapnej zmluvy. Kupna

cena sa povazuje za uhradenu pripisanim celej jej vySky na
ucéet predavajuceho.

5. Dodacia lehota

5.1 Dodacia lehota zadina plyndt od koneéného potvrdenia
objednavky predavajlcim, ktoré je podmienené spinenim
vsetkych nasledujucich podmienok:

a) uhradenie zalohy na kdpnu cenu kupujlcim,

b) zameranie a overenie stavebnej pripravenosti v mieste
realizécie,

c) potvrdenie véetkych zmien alebo Uprav vyplyvajucich
b do) zamerania bdo] strany kupujuceho
a dodéavatela/vyrobcu,

d) a potvrdenie objednavky dodévatelom/vyrobcom
kuchyne.
5.2 Presny termin dodania zaklpeného tovaru bude
upresneny po potvrdeni terminu dodania dodavatefom. Ak
napriek potvrdeniu dodavatela predavajlici nemédze dodrzat
dohodnuty termin dodania z dovodov na strane dodavatefa,
predavajlci tdto skutoCnost oznami kupujucemu a
informuje ho o novom termine dodania. V takom pripade ma
kupujici pravo do 14 dni poziadat predavajiceho o
primerand zfavu z kupnej ceny alebo o dodanie iného
obdobného tovaru.
5.3 V pripade omeskania predavajliceho s dodanim tovaru
z inych ako vy$sie uvedenych dévodov, ma kupujlci pravo
pozadovat od predavajuceho zaplatenie zmluvnej pokuty
vo vydke 0,10 % z kupnej ceny tovaru za kazdy den
omegkania, avak len v pripade, ak uz nebola poskytnuta
zlava.
5.4 Tovar sa povazuje za dodany, ak je dodany v sulade s
kipnou zmluvou a kupujuci ho prevzal.
5.5V pripade nadprac pri montazi je cena 80 EUR/hod.. ak
v kaipnej zmluve nie je dohodnuté inak.

6. Vyhrada vlastnickeho prava

6.1 AZ do Uplného zaplatenia kupnej ceny zostava tovar vo
vlastnictve predavajiceho. Odovzdanie tovaru je mozné az
po uhradeni celej kipnej ceny. Kupujuci je povinny pri
prevzati tovaru predlozit original dokladu o zaplateni. Ak
tovar preberd tretia, poverend osoba, musi sa preukazat
dokladom o zaplateni celej kupnej ceny a originalom kupne;
zmluvy a plnomocenstvom, v ktorom kupujlci
splnomocfiuje tretiu osobu na vetky dkony suvisiace s
prevzatim tovaru, najmid na vytknutie zjavnych vad.
Prijemca je povinny prevzatie tovaru potvrdit  svojim
podpisom.

7. Omeskanie s vyzdvihnutim tovaru

7.1 Ak si kupuijtci nevyzdvihne tovar do 14 dni odo dfia jeho
vyzvania na prevzatie tovaru, je predavajlci opravneny
pozadovat nahradu vzniknutych nakladov za skladovanie, a
to vo vyske 1 % z kipnej ceny denne, najmenej v8ak 6 EUR
denne, a zarovef odstupit od zmluvy a pozadovat zmluvnu
pokutu vo vyéke 30 % z kupnej ceny tovaru. Uhradenim
zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok predévajiceho na
nahradu $kody. Ak doba omeskania kupujuceho presiahne
2 mesiace, je predavajuci opravneny Uctovat poplatok za
uskladnenie vo vyéke 20 EUR za defi. Tovar, ktory napriek
vyzve predavajiceho nebol vyzdvihnuty ani po uplynuti 3




9.7 Vady, ktoré sa vyskytni neskor, mézu byt uplatnené iba
vramci reklama&ného konania podla Reklamacného
poriadku predavajldceho.

9.8 V pripade vyskytu vady na digitdlnom pineni ma
kupujuci prava zo zodpovednosti za vady v zmysle § 8529
a nasl. Obgianskeho zakonnika.

10. RiesSenie sporov

10.1 Vzniknuté spory sa riadia prisluSnymi préavnymi
predpismi Slovenskej republiky.

10.2 V pripade, Ze medzi kupujicim a predavajicim vznikne
spor z kupnej zmluvy alebo zmluvy o poskytnuti sluzby,
ktory sa nepodari vyriesit vzajomnou dohodou, méze
kupujlci ako spotrebitel podat navrh na mimosudne
rieSenie  takéhoto sporu aj uréenému  subjektu
mimosudneho riedenia spotrebitelskych sporov, ktorym je
Slovenska obchodna inspekcia, Ustredny in$pektorat —
Odbor pre medzinarodné vztahy a alternativne rieSenie
spotrebitelskych sporov, Bajkalskd 21/A, p. p. 29, 827 99
Bratislava, e-mail: adr@soi.sk / ars@soi.sk, web:
www.soi.sk/sk/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-
sporov.soi, ktory je zaroveil orgdnom Statnej kontroly
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela s
celoslovenskou pdsobnostou.

11. Ochrana osobnych udajov

11.1 Pravnym zakladom na spraclvanie osobnych udajov
predavajicim je plnenie zo zmluvy, plnenie zékonnych
povinnosti alebo oprdvneny zaujem predavajuceho,
pripadne suhlas kupujiceho, ak je to na spraclivanie
nevyhnutné. Osobné (daje sa spraclvaju v sulade s
pravnymi predpismi, v minimalnom rozsahu, na nevyhnutnu
dobu a vyluéne v suvislosti s predajom tovaru a sluzieb
predavajuceho alebo ponukou obdobného tovaru a sluzieb.
11.2 Poskytnutie osobnych uUdajov  kupujicim je
dobrovalné, udaje sa spractivaju v elektronickej forme az do
pisomného odvolania sthlasu so spracovanim osobnych
udajov kupujacim, ak bol tento suhlas udeleny, najdihSie
véak 5 rokov od posledného nakupu kupujiceho v naSej
spolodnosti. Kupujici ma pravo kedykolvek odvolat svoj
sthlas so spracovanim osobnych Udajov, a to pisomne na
adresu predévajuceho. Kupujuci ma pravo na pristup k
svojim osobnym Udajom, ich opravu, doplnenie alebo
vymazanie, pravo na prenosnost Udajov, pravo na
obmedzené spracuvanie, pravo namietok, ak sa domnieva,
Ze predavajuci spractva jeho osobné udaje v rozpore so
zékonom.

11.3 V&etky informacie o spractvani osobnych tdajov boli
kupujucemu poskytnuté pred podpisom kipnej zmluvy.
Informécie o spracuvani osobnych tdajov su k dispozicii aj
na stranke .11.4 Kupuijuci
podpisom kupnej zmluvy vyhlasuje, Zze sa oboznamil s
informéciami o spraclvani osobnych Udajov, Ze im
porozumel a suhlasi so spractvanim svojich osobnych
Gdajov uvedenych v kdpnej zmluve vy$Sie uvedenym
spdsobom vo forme suhlasu so spracdvanim osobnych
Udajov.

12. Zmeny

12.1 Doplfiujlice alebo odchylné dohody od tychto VOP su
mozné len pisomnou formou a vyZzaduju si podpis oboch
zmluvnych stran. Pri uzatvarani dodato¢nych a odchylnych
dohdd v mene predavajliceho je opravneny konat vyluéne
len veduci prevadzkarne, jeho zastupca alebo na tento ucel
osobitne povereny zamestnanec, a to bez ohladu na to, ¢i
sa takato dohoda uzatvara v &ase uzatvorenia klpnej
zmluvy alebo neskér.

13. Ostatné dojednania

13.1 Kupujuci zodpoveda za spravnost nim uvedenych
rozmerov vratane rozmerov priechodnych priestorov, cez
ktoré sa ma tovar dostat do uréenych priestorov, ako su
schodiska, vstupné dvere, predsiene atd. Kupujuci
zodpovedé aj za stavebnu pripravenost v pripade montaze
tovaru, ako aj za vhodnost stavebného usporiadania
a prevedenia miesta realizacie. V pripade odmietnutia
dodania  tovaru/spinenia  objednavky zo  strany
vyrobcu/dodavatela je predavajuci opravneny bez dalsieho
odstupit od kiipnej zmluvy.

13.2 Kupujuci je povinny zabezpedit pristup do urenych
priestorov za G&elom umiestnenia zakupeného tovaru alebo
jeho montéze. Kupujuci je povinny zabezpecit najmé volny
priestor pred vstupnymi dverami a v predsieni, ako aj v
ostatnych priestoroch, cez ktoré sa ma tovar do priestorov
vniest (schodisko a pod.). Predavajici nezodpoveda za
nesplnenie tejto povinnosti. Vetky naklady na pripadnu
dodato&nu prepravu, stahovanie alebo potrebu objednania
stahovacej, zdvihacej, vysuvnej a inej techniky, znasa
v plnom rozsahu kupujuci.

13.3 Termin montaZe tovaru v mieste realizécie je
kupujucemu prideleny az po podpisani indtalagnych planov
vyhotovenych predavajucim, a to bud priamo na
vyhotovenych planoch, alebo v naskenovanej kopii zaslanej
e-mailom predavajucemu.

13.4 V pripade opakovaného odmietnutia terminu montaze
navrhnutého predavajucim tak, Ze montaz nabytku nebude
mozné vykonat z dévodov na strane kupujticeho do dvoch
mesiacov od navrhu prvého terminu, je predavajdci
opravneny odstupit od tej ¢asti kiipnej zmluvy, ktoré zahfia
montaz tovaru v mieste realizécie kupujuceho.

13.5 Ak nie je kupujucim pripraveny priestor v dohodnutom
termine na montaz podra instala¢ného planu, demontaz
existujiceho vybavenia, ndbytku a pod. alebo nie je
zabezpedena priechodnost pristupovych priestorov, je
predavajlci opravneny uctovat naklady na nahradny termin
montaze, prestoje a dopravu. Pred zahdjenim samotnej
montaze je kupujuci povinny urcit miesto montéZe vyrobku
na mieste tak, aby montdz bola vykonanad na zéklade
jedného zadania kupujtceho. Akékolvek dodatocna zmena
alebo giastoéna uprava pdvodného montazneho planu sa
bude potitat ako nadpraca a bude spoplatnena podfa
sadzieb uvedenych v kupnej zmluve. Akékolvek odchylky
od $tandardného/potrebného spdésobu intalacie (napr.
pokyny kupujiceho alebo poziadavky na &iastolnu
in&talaciu, nezapracovanie jednotlivych dielov, zarezy atd.
si mozné len na zaklade pisomného potvrdenia
kupujuceho. V opacnom pripade je predavajici opravneny
montaz odmietnut alebo nedokongit. V tomto pripade
predavajlci nezodpoveda za pripadné Skody spdsobené
tym, ze kupujici trval na zmene montaZe napriek
upozorneniu predavajuceho na nevhodnost takychto
pokynov.

13.6 Ak je pri dodani alebo montazi tovaru pritomna osoba
odligna od kupujiceho, je tato osoba povinna predioZit
pisomné plnomocenstvo, v ktorom musi byt tato osoba
splnomocnena kupujicim na vSetky Ukony suvisiace s
montazou vratane potvrdenia prevzatia, montéze alebo
dodatoénej montaze a s tym spojenych néakladov.

14. LED-osvetlenie sklenenych hran

14.1 Sklo je materidlom vyrobenym z prirodnych surovin.
Pasobenim tychto latok moze dojst vo vyrobnom procese k
znedisteniu, primesiam, drobnym $krabancom a inym
nerovnostiam, ktoré mézu byt viditelné v spojeni s LED
osvetlenim. Tieto drobné odchylky nepredstavuju dévod na
reklamaciu.



mesiacov, je predavajlci opravneny vhodnym spdsobom
predat. Vytazok z predaja vyda predavajdici kupujticemu po
zapogitani nakladov na skladovanie, uschovu
a svojpomocny predaj.

8. Odstupenie od kapnej zmiluvy

8.1 Ak predavajici neméze sphnit svoje zavazky vodi
kupujicemu z dévody nepotvrdenia objednavky alebo jej
odmietnutia zo strany vyrobcu/dodévatel’a, nedostatku
materialu alebo nahradnych dielov na trhu, zrusenia vyroby
zo strany vyrobcu, ukonéenia ¢innosti vyrobeu alebo 2 inych
dévodov, ktoré predavajici nemoze ovplyvnit, alebo z
ddvodu vyssej moci (napr. pandémie, vypadku v dodévkach
apod.), s predavajtici a kupujlci opravneni bez dalsieho
od kdpnej zmiuvy odstupit.

8.2 Predavajuci je opravneny odstupit' od kupnej zmluvy v
pripade, ak je mu zname nevhodné umiestnenie tovaru u
kupujliceho, nevhodna stavebna pripravenost alebo
nebezpedéenstvo montazZe, v désledku ktorych je ohrozené
bezpe&né pouzivanie tovaru a hrozj potencidlne ohrozenie
zivota, zdravia alebo majetku kupujiceho (napr. nevhodné
umiestnenie nabytku v blizkosti krbov a pod.).

8.3 Predavajici méze od kupnej zmluvy odstupit aj v
pripade, ak kupujtci neuhradi cely kipnu cenu alebo
neuhradi predavajicemu zalohy vo vyske 30 % kupnej ceny
tovaru najneskér do 7 dni odo dfia uzavretia pisomnej
kupnej zmluvy (popr. v inom dohodnutom termine), alebo
porui  kupnu  zmiuvy inym zavaznym spésobom.
V pripade, ak kupujuci neuhradi celg kipnu cenu a/alebo
neuhradi predavajicemuy zalohu vo vyske 30 % Kupnej ceny
tovaru do 7 dni odo drig uzavretia pisomne;j kipnej zmluvy
a/alebo porusi kupnu zmiuvu inym zavaznym spésobom je
predavajuci opravneny  pozadovaf od  kupujuceho
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 30 % z klpnej ceny
tovaru dohodnutej v kdpnej zmluve. Zaplatenim zmluvnej
pokuty nie je dotknuté pravo predavajtceho na nahradu
Skody.

8.4 V pripade odsttipenia od klpnej zmluvy je predavajci
povinny  vratit kupujicemu uz poskytnuté pinenia.
Predavajtci je opravneny zapoditat pohladavku na zmiuvny
pokutu s uz uhradenymi plneniami kupujiceho z Kupnej
zmluvy.  Blizgie podrobnosti  ohladom zapocitania
vzajomnych pohladavok predavajuceho g kupujlceho
ustanovuje § 580 a nas|. Obtianskeho zakonnika.

8.5 Ak kupuijuci odstipi od kupnej zmluvy z inych ako
zdkonom stanovenych dévodov (najmé kupa tovary inde,
upustenie od zaujmu o kipu atd.), je kupujuci povinny
uhradit predavajlicemu odstupné vo vyske 30 % z celkovej
klpnej ceny tovaru dohodnutej v kupnej zmluve.

9. Vady tovaru, vyhrada zmien, zaruka

9.1 Vady musi kupuijtci uplatnit u predavajliceho do dvoch
mesiacov od zistenia vady, najneskér do dvoch rokov od
dodania tovary kupujicemu, resp. v pripade kapy pouzitého
tovaru do jedného roka od dodania tovaru, ak bola medzi
predavajicim g kupujlicim  dohodnuts kratSia doba

predpismi (najma § 619 a nas|. Obdianskeho zakonnikay).
Vadu je mozné vytknat akoukolvek vhodnou formou, najms
pisomne prostrednictvom poskytovatela postovych sluzieb
alebo osobne v ktorejkolvek predajni  Mébelix pocas
prevadzkovej doby, alebo emailom na adrese
0 Delx.sk, (uplatnenie prav- zo zodpovednosti za
vady dalej aj ako Jreklamacia®). Na ucely urychlengho
vybavenia reklamacie predavajlci odporaéa k reklamacii
priloZit fotografie reklamovaného tovary a jeho vad,
pripadne rozsahu poskodenia. Kupujici  je povinny

poskytnat predavajucemu vsetky sucinnost na ucely
vybavenia reklamacie, najma  umoznit prehliadku
reklamovaného tovary a zistenych vad. Zaruka v dizke
dvoch rokov nie je poskytovana v pripade kipy tovary na
ucely vykonu podnikatelskej ¢innosti, zamestnania alebo
povolania kupuijticeho.

9.2 Predavaijtci tymto informuje kupujuceho, ze
komunikacia Vslvislosti s uplatnenim  prav 2o
zodpovednosti za vady bude zo strany predavajlceho
zabezpedena najma prostrednictvom emailovej
komunikacie na emailovl adresy kupujticeho uveden
Vv kUpnej zmluve alebo Na emailovi adresu uveden
kupujtcim pri uplatnen; narokov zo zodpovednosti za vady.
V pripade ak kupujtci nems emailovl  adresu, bude
predavajici komunikovat s kupujicim telefonicky, o
nasledne potvrdi pisomne postovou zasielkou. Dalsie prava
a povinnosti zmluvnych stran slvisiace so zodpovednostou
predavajliceho za vady upravuje Reklamaény poriadok
predavajlceho, ktory je kupujucemu dostupny v kazdej
predajni Mébelix ako aj na webovej stranke Predavajlceho

9.3 Predavajici upozorfiuje
vhodny na pouzitie na komerg
priestorov, ani na zarobkové
Cinnosti kupujuceho. Tovar je urgeny vyhradne len na
domace pouzitie. Predavajlici nezodpoveds za vady tovaru
spdsobené nadmernou zatazou vyplyvajicou z pouzivania
tovaru na iné komeréné alebo nekomereneé Ucely alebo na
ind podnikatelsky alebo zarobkovu &innost, resp. na iné
Ucely ako na jeho na bezné pouzitie v domdacnosti.

9.4 Vzhladom k tomu, Ze tovar méze byt/sa predava na
zéklade vzoriek alebo vyobrazeni v katalogu alebo na
zaklade vystaveného tovaru u predavajliceho, drobné

vzorkdm alebo vyobrazeni sa nepovazuju za vady pri
vyrobkoch z priemyselne vyrabanych materilov. Takyto
vyrobok je v stlade s kapnou zmluvou a je dodany bez vad.
Okrem toho sa za vady nepovazujy odchylky alebo Zmeny
farby, Struktury, odtiefia, hrubosti, vzoru, prevedeni,
rozmerov, hmotnosti, hrabky, pevnosti atd’, ktoré nie sy
vécsie ako minimaine alebo malé, alebo v pripade vyrobkov
vyrobenych z prirodnych materialoy (drevo, koza atd) je
takyto tovar v stlade s klpnou zmiuvou. Zéaruka sa tiez
nevztahuie na  pogkodenie spbésobené beznym
opotrebovanim, ng vady spdsobeng nespravnym,
nesetrnym a nevhodnym pouzivanim tovaru, jeho
nespravnym alebo nevhodnym umiestnenim, nevhodnoy
stavebnou pripravenostou, nespravnym skladovanim alebo
prepravou, na vady alebo poskodenie spdsobené
neodbornou montazou, Cistenim, najmé na poskodenie
alebo zmeny stavy, vzhladu &altinenia a textilnych &asti
nabytku spdsobena nespravnym Cistenim, ako aj na iné
poskodenia a vady z dévodoy na strane kupujiceho. Zaruka
sa tiez nevztahuje na pogkodenie alebo vady spésobeng
tym, Ze kupujici zaobchadzal s tovarom v rozpore s
priloZzenym navodom.

9.5 Vystavené vzorky tovaru mozy byt predané len
Vv sucinnosti § predavajicim. V takom pripade sa tovar
predava ako pouzity tovar, prip. poskodeny tovar (ak sa v
Case prevzatia tovaruy vyskytli vady), na ktory sa doba
zodpovednosti predavajliceho za vady po dohode s
kupujticim skracuje na jeden rok. Pravo zo zodpovednosti
Za vady nie je mozné uplatnit ani v pripade vad, na ktoré
bol kupujuci upozorneny uz pri kupe tovaru alebo na ktoré
bola poskytnuts zfava.

9.6 Kupujtci je povinny vytknat zjavné vady na tovare bez
zbytoéného odkladu po jeho prevzati akoukolvek formou,
najlepsie priamo na dodacom liste alebo Vv preberacom
protokole.



14.2 Vizualizagny plan zostav na miery je pri realizacii
nasou spoloénostou ZDARMA. Vizualizaény plan bez
realizacie predavajliceho je spoplatnena sluzba podla
aktualnej ceny, splatna pred prevzatim planov.

15. Délezité upozornenia

15.1 Rozmery stavebnych priestorov musia zostat' po
zamerani a podpisani instalatnych planov zachované
anemozZu byt Ziadnym spbésobom meneng, a to z ddvodu
rizika pripadnej nekompatibility alebo nemoznosti umiestnit
poZadovany  vyrobok do stavebného  priestoru.
Zodpovednost za nasledky spojené s nedodrzanim
inStalaénych planov a pokynov predavajliceho nesie
v plnom rozsahu kupujlci.

15.2 Vsetky skrinky alebo iné nabytky uréené na upevnenie
alebo prichytenie na stenu musia byt riadne upevnené
zdévodu hroziacich $kéd na zdravi a majetku. Skody
spbsobené nedodrzanim indtalaéného postupu na zakiade
pokynov kupuijiceho nesie v plnom rozsahu Kupuijdci.

15.3 Predavajuci upozorriuje kupujiceho, ze umakart,
drevotrieska, sadrokartén bez vystuzenia a iny podobny
stavebny material alebo konstrukcia stavebnych priestorov
nie st vhodné pre montas zavesného nabytku alebo
kuchynskych zostav z dévody rizika ich vytrhnutia, zratenia
alebo odpadnutia a spbsobenia $kéd na zdravi a majetku.
Predavajuci je opravneny odmietnut montas nabytku
a kuchynskych zostav, ak je stavebny priestor nevhodny
vzhladom na vyssie uvedeny stavebny material.

15.4 V pripade kuchynskych liniek predavajici dérazne
odportca, aby sugastou tychto liniek bol aj digestor uréeny
Na odsavanie par a vihkost. V pripade jeho absencie
vdbsledku  poziadaviek kupujtceho, predavajlci
nezodpoveds za vady spocivajlice vo vihnuti, skrateni
alebo napugani jednotlivych sugasti kuchynskych liniek
alebo iného nabytku.

15.5 Predavajici je opravneny odmietnut montas v
priestore, kde je teplota nizsia ako 10°C.

16. Dalsie informacie pre kupujticeho

16.1 Predavajuci tymto informuje kupujucich, ze Ziadnym
spdsobom nezabezpecuje a neoveruje, ¢ hodnotenia
tovarov, ktoré predava alebo poskytuje, pochadzaji od
spotrebitelov, ktori si tovar skuto¢ne kupili alebo pouzili.

16.2 Predavajtci tymto v zmysle § 5 ods. 1 pism. h) zékona
0 ochrane  spotrebitela informuje kupujucich,  ze
neposkytuje  kupujtcim Popredajny  servis s vynimkou
zakaznickej linky na tel. &isle uvedenom v zahlavi VOP,
prostrednictvom ktorej poskytuje kupujiicim vseobecné
informécie k predavanym tovarom a sluzbam.

16.3 Predavajdci tymto v zmysle § 5 ods. 1 pism. i) zdkona
0 ochrane spotrebitela informuje kupujucich, ze dizka
trvania kupnej zmluvy je dana Z podstaty samotnej klpy
tovaru, ateda spinenim si povinnosti zmluvnych stran t. j-
predavajici dodad tovar riadne avéas kupujicemu
a kupujuci riadne a véas zaplati predavajlcemu za tovar
kipnu cenu vritane DPH atovar prevezme. Prava
kupujiceho vyplyvajice zo zéruky za tovar nie s tymto
ustanovenim dotknuté.

16.4 Predavajdci tymto v zmysle § 5 ods. 1 pism. i) a pism.
k) zdkona o ochrane Spotrebitela informuje Kupujucich, ze
vSetky Udaje o funkénosti veci s digitdlnymi  prvkami,
digitdlneho  obsahu adigitalnej sluzby 4 Udaje o
kompatibilite a interoperabilite sy kupujtcim poskytnuté
vnavode na pouzitie k vybranému tovaru. Pripadné
chybajuce informacie poskytne predavajtci kupujlcim na
ich vyZiadanie, a to aj v pripadnej stcinnosti s dodavatelom
alebo vyrobcom tovaru.

Cast Il — kupna zmluva - iné ako spotrebitePské zmluvy

Vy$8ie uvedené VOP gg vztahujd aj na uzatvaranie
kipnych zmliv s podnikatemi vratane o0s6b, konajlcich v
ramci predmetu ich podnikatelskej &innosti, zamestnania
alebo povolania, ato aj prostrednictvom inej osoby, ktora
kona vjej mene alebo na jej ucet, s dalej uvedenymi
vynimkami.

Za podnikatela sa povazuje osoba definovans v §2ods. 2
Zakona &. 513/1991 Zp. Obchodného zakonnika, ako aj ten,
kto samostatne vykondva sustavnu &nnost VO viastnom
mene a na vlastnu zodpovednost za ucelom dosiahnutia
zisku alebo na ugel dosiahnutia meratelného pozitivneho
socialneho vplyvu, alebo vykonava ind zarobkovy Ginnost
alebo iny predmet podnikania Zivnostenskym alebo
obdobnym sp6sobom. Na Ucely ochrany spotrebitela sa za
podnikatela povazuje aj osoba, ktora pri uzatvarani a plneni
spotrebitelskej zmluvy kona v ramci predmetu  svojej
podnikatelskej &innosti, Zamestnania alebo povolania, a to
aj prostrednictvom inej osoby, ktora kona vV jej mene alebo
na jej uéet (napr. prenajom nehnutelnosti a pod.).

Vynimky z VOP pre podnikatela:

1. Na uplatnenie prav zo zodpovednosti za vady sa
nevztahuje dvojroéna lehota, ani skratena ro¢ng lehota
na pouzity tovar = predavajuci neposkytuje na tovar tzv.
zaruku.

2. Neplati lehota na vybavenie reklaméacie v zmysle § 622
ods. 3 Obcianskeho zakonnika - uplatnenie prav zo
zodpovednosti za vady - 30 dni sa neuplatiuje. Naroky
Z0 zodpovednosti za vady sa vybavuju &o najrychlejsie
V rdmci moznosti predavajuceho.

3. V pripade kdpy tovaru uréeného na podnikanie alebo
NG zarobkovu Cinnost  (vratane prendjmu
nehnutelnost) zodpoveda predavajuci za pripadnu
Skodu spésobend omeskanim az od tretieho mesiaca
omeskania dodavky, a to len do vysky 10 % z kipnej
ceny, bez zahrnutia ceny montaze a dopravy, s &im
kupujlci podpisom klipnej zmluvy sthlas;.

Cast Il — zavereéné ustanovenia

Tieto VOP s( platné a t&inné driom 1.7.2024.

Predavajuci je opravneny vykonat Upravy a zmeny VOP v
stlade S prislu$nymi pravnymi predpismi.
Na prava a povinnosti spojené s uplatnenim prav sa vzdy
vztahuju VOP, ktoré boli platné a uginné v gase kupy veci
(uzavretia kdpnej zmluvy).
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