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40 uczniow pod opieka 4 nauczycieli
ZS Nr 12 im. Olimpijczykow Polskich
w Warszawie zrealizowato program za-
granicznych praktyk zawodowych, przy-
gotowanych we wspotpracy z greckim
partnerem oraz przedsiebiorstwami wy-
branych branzy. W ich ramach ucznio-
wie ksztatcacy sie w 2 zawodach mieli
okazje wykonywac zadania zawodowe,
wpisujace sie w podstawe programowa
dla kierunkéw technik logistyk oraz tech-
nik obstugi turystycznej, pracujac indy-
widualnie lub w mniejszych zespotach
roboczych pod okiem swoich opieku-
now, jak i mentorow z ramienia greckich
partnerow, ktérzy wspierali caty proces
mentoringu, instruujac oraz stuzac rada.
Pozwolito mi to na wyjscie ze strefy
komfortu, zmierzenie sie z wyzwaniami
zawodowymi, pozostajagc nastawionymi
na rozwoj wiedzy, umiejetnosci i postaw.

espot Szkdt Nr 12 im. Olimpijczykow

Polskich w Warszawie to placowka
edukacyjna, w sktad ktorej wchodza
Technikum  Turystyczne, Technikum
Logistyczne oraz XCVII Liceum Ogol-
noksztatcgce. Szkota posiada wielolet-
nie doswiadczenie w przygotowywaniu
i realizowaniu programow ksztatcenia
i szkolenia zawodowego, pracujac z mto-
dziezg zarowno podczas zaje¢ zawodo-
wych teoretycznych, jak i praktycznych,
stuzacych  pogtebianiu  kompetencji
juz posiadanych oraz zdobywaniu no-
wych. W ramach Technikum uczniowie
ksztatca sie w dwoch kierunkach zawo-
dowych - technik logistyk oraz technik
obstugi turystycznej. Sg angazowani
w liczne inicjatywy majace na celu roz-
woj nie tylko kompetencji zawodowych,
ale takze pasji i proaktywnych, otwar-
tych postaw. Efektem tych dziatan,
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Technikum znalazto sie w gronie finali-
stow | edycji ogolnopolskiego konkursu
na najlepsze praktyki szkét zawodowych,
ogtoszonego przez Fundacje ,Fundusz
Wspotpracy” i Mazowieckie Kuratorium
Oswiaty oraz odebrato statuetke i ty-
tut ,Szkoty zawodowe] najwyzszej ja-
kosci”, a ich inicjatywy praktyk zostaty
wtaczone do Miedzynarodowego Kata-
logu Dobrych Praktyk projektu ESQA.
Sa to przyktady potwierdzajace lokalny
i krajowy zasieg dziatann ZS Nr 12, zmie-
rzajacych do ciagtego rozwoju oferty
edukacyjnej i wzbogacania jej o kolejne
elementy stuzace uczniom i nauczycie-
lom na ich drodze edukacyjnej i zawo-
dowej.
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rojekt obejmowat zrealizowanie

mobilnosci zagranicznej i praktyk
zawodowych w Grecji przez grupe
40 uczniow wraz z 4 nauczycielami
z ZS Nr 12. Uczestnikami projektu byl
uczniowie, ksztatcacy sie w klasach |l
i 1ll, w ramach zawodéw technik logi-
styk oraz technik obstugi turystycznej/
technik organizacji turystyki. Z kaz-
dego z kierunkéw w projekcie wzieto
udziat 20 osob.
W  ramach praktyk zagranicznych,
uczniowie ksztatcacy sie w poszcze-
golnych zawodach mieli okazje wy-
konywac¢ zadania, wpisujagce sie
w podstawe programowg dla kie-
runkow technik logistyk oraz technik
obstugi turystycznej. Praktyki byty
realizowane w dni robocze, natomiast
weekendy oraz czas wolny w poszcze-
golne dni po zakonczeniu obowiazkow,
zostaty wypetnione zorganizowanymi
formami wypoczynku, w ramach przy-
gotowanego przez partnera greckiego
programu kulturowego, uwzgledniaja-
cego wycieczki krajoznawcze, sporty
druzynowe, warsztaty tanca greckiego
I inne.
Realizacja projektu wywarta szeroki
wptyw na ZS Nr 12, przyczyniajac sie
zarowno do zaspokojenia wielu spo-
srod potrzeb, jak i do wypetniania ce-
low, ktore placowka postawita sobie
w kontekscie dalszego rozwoju, takze
poprzez umiedzynarodowienie dziatan
i otwarcie sie na wspotprace zagra-
niczna. Realizacja projektu pozwolita
na wigczenie do oferty edukacyjnej

zagranicznych praktyk za
rozwoj bazy kontaktow, rozwc
tencji uczestnikow, nauczycieli,
kadry kierowniczej. Inicjatywa
niosta takze pozytywne rezultaty dle
lokalnej spotecznosci, ktdra state
posrednim beneficjentem, korzystajac
z wartosci wniesionych przez uczest-
nikow czy tez z dziatan ZS, bedacego
jednym z gtéwnych osrodkow skupiaja-
cych wokot siebie mieszkancow dziel-
nicy. Wszystko to przyczynito sie do
podniesienia prestizu szkoty, pozwolito
na rozpoczecie wdrazania elementow
koncepcji rozwoju skupiajacych sie na
umiedzynarodowieniu ksztatcenia oraz

intensyfikacji wspotpracy z zagranica.
h— | —



téwnym celem projektu byt rozwoj
oferty edukacyjnej i wzmocnienie
atrakcyjnosci oraz jakosci ksztatce-
nia zawodowego poprzez stworzenie
mozliwosci rozwoju kompetencji za-
wodowych, jezykowych i spotecznych

40 uczniow ZS Nr 12 w Warszawie.

Na realizacje celu gtownego sktadaty

sie takze cele szczegotowe, wsrod

ktorych znalazty sie zaréwno cele ilo-

Sciowe, jak i jakosciowe:

1. Przygotowanie i wdrozenie 12-dnio-
wego programu praktyk zagranicz-
nych, dedykowanego 2 kierunkom
ksztatcenia: technik logistyk oraz
technik obstugi turystycznej;

2. Wiaczenie w realizacje projektu
przynajmniej 15 uczniow o tzw.
mniejszych szansach;

3. Podniesienie kompetencji zawo-
dowych, jezykowych i spotecz-
nych 40 uczestnikéw projektu,
potwierdzonych zaswiadczeniami,
certyfikatami oraz dokumentami
takimi jak Europass-Mobilnosc¢ czy
Indywidualny Wykaz Osiggniec,
uwzgledniajagcy ocene  oparta
o elementy punktacji ECVET;

10.

Stworzenie i rozwoj przynajmniej
1 partnerstwa miedzynarodowego
pozwalajagcego na dalszg wspot-
prace w ramach inicjatyw edukacyj-
nych sektora ksztafcenia i szkolenia
zawodowego;

Zdobycie miedzynarodowego do-
Swiadczenia w zakresie inicjowania
i implementowania projektow edu-
kacyjnych;

Wymiana dobrych praktyk mie-
dzy instytucjami zaangazowanymi
w realizacje projektu;

/wiekszenie mobilnosci i atrakcyj-
nosci ksztatcenia zawodowego;
Zwiekszenie szans na zatrudnienie
uczniow w kraju i zagranica;
Podniesienie stopnia uznawalnosci
kompetencji i rezultatéw projektu;
Przyczynienie sie do promodi pro-
gramu Erasmus+ i innych mozliwosci
rozwoju uczniow wsréd innych szkot
i instytugji edukacyjnych w Warszawie.

Dziatania zaplanowane w ramach pro-
jektu pozwolity przede wszystkim na
wzbogacenie posiadanej oferty edu-
kacyjnej. Implementacja inicjatywy
przyczynita sie takze do rozwoju ka-
dry pedagogicznej, jej umiejetnosci
organizacyjnych oraz stworzyta prze-
strzert do wymiany dobrych praktyk.
Wspotpraca wynikajagca z projektu
pozwolita na poznanie i zaadaptowa-
nie nowych metod pracy z mtodzieza,
przygotowanie | opracowanie pro-
gramow tak, by byty one jak najlepig]
dostosowane do zmieniajacych sie
uwarunkowan spoteczno-gospodar-
czych, dajac perspektywe na przy-
sztos¢. Projekt wspart takze szkote
w  zakresie wypracowywania wta-
Sciwych postaw oraz ksztattowa-
nia mtodych ludzi w zgodzie z wizja
wszechstronnego rozwoju - zawodo-
Wego i spotecznego.
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TECHNIK OBSHUGL TURISTYCING

Dzi(—;ki realizacji programu praktyk za-

granicznych, uczniowie z kierunku

technik obstugi turystycznej nabyli kom-
petencje zawodowe i kulturowo-spo-
teczne.

Wiedza z zakresu:

« Sciezki postepowania w przypadku
wykrycia zagrozenia zycia lub zdro-
wia oraz w razie wypadku w zaktadzie
pracy.

e Rodzajow map geograficznych i in-
nych zrédet informacii.

e Rodzajow ustug turystycznych.

e Dobierania ustugodawcéw do realiza-

cji imprez i ustug turystycznych.

e Systemdw rezerwacji ustug turystycz-
nych.

e Przestrzegania zasad zywienia uczest-
nikow ruchu turystycznego.

e Zasad obstugi klienta.

Umiejetnosci z zakresu:

e Bezpiecznego wykonywania powie-
rzonych obowigzkéw zgodnie z zasa-
dami BHP.

e |dentyfikacji zagrozen wynikajacych
Z pracy w branzy.

e Rozeznania na temat obstugi sprzetu
oraz nabycie umiejetnosci w tym za-
kresie.

o QOrganizacji miejsca pracy w celu efek-
tywnego wykonywania obowiazkdéw
i dostosowania go do swoich potrzeb,
przy zachowaniu standardéw BHP.

e Dobierania ustug turystycznych do
potrzeb klientow.

e Opracowywania programow imprez
turystycznych.

o Udzielania pierwszej pomocy.

o Kalkulowania kosztéw ustug tury-
stycznych.

e Sporzadzania dokumentacji dotyczacej
kalkulacji imprez i ustug turystycznych.

e Dokonywania rezerwacji ustug.

o Korzystania ze specjalistycznych pro-
gramow  komputerowych stosowa-
nych do obstugi ruchu turystycznego.

e Planowania i organizowania czasu
wolnego klientéw.

o Obstugi i monitorowania imprez tury-
stycznych dla roznych grup klientéw.

e Udzielania informacji turystycznej.

o Opracowywania materiatbw promo-
cyjnych, informatorow i katalogow
ustug turystycznych.

Kompetencje kulturowo-spoteczne:

e Postawy bazujace na europejskich
wartosciach  otwartosci, tolerangji
i wspotpracy, w tym dzieki lepszej
znajomosci greckiej kultury i histori
jako kraju przyjmujacego - wiekszej
Swiadomosci kulturowe;.

e Umiejetnos¢ wspdtpracy w  grupie
narodowej i miedzynarodowej oraz
efektywnego komunikowania sie.

e Umiejetnosc planowania oraz organi-
zowania czasu, w tym czasu pracy.

e Pewnos$¢ siebie oraz Swiadomosc
swoich mocnych i stabych stron.

e Motywacja i wola do dalszegorozwoju
oraz otwarto$¢ na nowe metody na-
uki.

e Rozwiniete umiejetnosci jezykowe,
zarowno w zakresie jezyka angiel-
skiego, jak i greckiego.
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Dzieki realizacji programu praktyk zagra-
nicznych, uczniowie z kierunku technik
logistyk nabyli kompetencje zawodowe
i kulturowo-spoteczne.

Wiedza z zakresu:

Sciezki postepowania w  przypadku
wykrycia zagrozenia zycia lub zdro-
wia oraz w razie wypadku w zaktadzie
pracy.

Terminologii z zakresu magazynowania.
Rodzajow dokumentacji wykorzysty-
wanej w procesach dystrybucyjnych.
Rodzajéw magazynéw: mate, sred-
nie, wielkopowierzchniowe i spe-
cjalistyczne - charakteryzowania
obiektéw magazynowych z punktu
widzenia ich funkcjonalnosci.
Optymalizowania zagospodarowania
przestrzeni magazynowej - gospo-
darki magazynowe;.

Okreslania wymagan procesu maga-
zynowania w centrach dystrybucji.
Procesu przeptywu produktow w tan-
cuchu dostaw, z zatozeniem maksyma-
lizacji zysku w firmie, przy zachowaniu
oczekiwanego na rynku poziomu ob-
stugi klienta.

Umiejetnosci z zakresu:

Bezpiecznego wykonywania powie-
rzonych obowigzkéw zgodnie z zasa-
dami BHP.

ldentyfikacji zagrozen wynikajacych
Z pracy w branzy.

Rozeznania na temat obstugi sprzetu
oraz nabycie umiejetnosci w tym za-
kresie.

Udzielania pierwszej pomocy.
Organizowania miejsca pracy i dosto-
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sowania go do swoich potrzeb, przy
zachowaniu standardéw BHP.

Wykorzystywania programoéw po-
mocniczych dla prowadzenia doku-
mentacji.

Organizowania czynnosci zwigzanych
Z procesami magazynowymi.
Monitorowania  standéw  zapasow
magazynowych z uwzglednieniem
asortymentu oraz terminéw przecho-
wywania materiatow.

Przygotowania i dokonywania inwen-
taryzacji.

Sporzadzania dokumentacji magazy-
nowej wraz z ewidencjg oraz dystry-
bucja, réwniez w jezyku obcym.
Organizadji etapow i kanatéw dystrybugji.

Kompetencje kulturowo-spoteczne:

Postawy bazujagce na europejskich
wartosciach  otwartosci, tolerancji
i wspotpracy, w tym dzieki lepszej
znajomosci greckiej kultury i historii
jako kraju przyjmujacego - wiekszej
Swiadomosci kulturowe;.

Umiejetnos¢ wspotpracy w  grupie
narodowej i miedzynarodowej oraz
efektywnego komunikowania sie.
Umiejetnos¢ planowania oraz organi-
zowania czasu, w tym czasu pracy.
Pewnosc¢ siebie oraz Swiadomosc
swoich mocnych i stabych stron.
Motywacja i wola do dalszego rozwoju
oraz otwartos¢ na nowe metody nauki.
Rozwiniete umiejetnosci  jezykowe,
zarbwno w zakresie jezyka angiel-
skiego, jak i greckiego.
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KULTUROWY

rzed wyjazdem na zagraniczne prak-

tyki zawodowe, uczniowie przeszli
przez proces przygotowania w ramach
projektu, ktory uwzgledniat m.in. przy-
gotowanie kulturowe. Skupiato sie ono
na poszerzeniu swiadomosci kulturowej
uczestnikow - poszerzeniu ich horyzon-
tow, otwarciu na inne obyczaje, poprzez
przeprowadzenie warsztatow uwzgled-
niajacych aspekty wielokulturowosci,
przetamywanie barier  kulturowych,
wartosci bazujace na tolerancji, zrozu-
mieniu. Wraz z przygotowaniem jezyko-
wym z jezyka angielskiego i greckiego,
zajecia te miaty utatwic¢ uczniom wejscie
w srodowisko pracy i kulture panujaca
w Gregji.
W ramach kontynuacji procesu roz-
woju, podczas wyjazdu na praktyki im-
plementowany byt program kulturowy.

W trakcie realizacji mobilnosci zajecia
praktyczne odbywaty sie w dni robocze,
natomiast dni weekendowe oraz czas
wolny w poszczegdlne dni po zakon-
czeniu obowigzkdw, zostat wypetniony
zorganizowanymi formami wypoczynku,
w ramach przygotowanego przez part-
nera greckiego programu kulturowego.
Warte uwagi sa w szczegolnosci zreali-
zowane wycieczki krajoznawcze.

W pierwszej kolejnosci grupie zostata
przedstawiona historia regionu, w kto-
rym realizowali praktyki zagraniczne.
Udali sie oni mianowicie do miasta Pla-
tamonas, nad ktérym goruje wzniesiony
przez krzyzowcow w XI w. srednio-
wieczny zamek. Tam zapoznali sie oni
ze znaczeniem regionu w okresie kru-
Cjat, kiedy zamek ten stuzyt jako jeden
z wazniejszych obiektéow na szklaku
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ladowym miedzy wschodem a zachodem.
Dzieki jego lokalizacji, wtodarze mogli kontrolo-
wac rowniez szklaki morskie, ktore prowadzity
przez Morze Egejskie. Role swa zamek spetniat
jeszcze przez kolejne wieki, kiedy byt przejmo-
wany kolejno przez Wenecjan i Turkow. Przed
ostatnimi z nich greccy wiesniacy chowali sie
w pobliskich gorskich miejscowosciach, ktore
byty kolejnym punktem programu kulturowego.
By dostac sie do potozone] w gorach wioski
Stary Pantaleimon (Paleos Panteleimonas),
musieli wjecha¢ w goéry masywu Olimpu. To
tam powoli zaczeli dostrzegac charakterystyke
geograficzng Riwiery Olimpijskiej, w rejonie
ktorej realizowali program praktyk zagranicz-
nych. Stojac na tarasach widokowych zrozu-
mieli, jak pasterze greccy mogli wykorzystywac
uksztattowanie terenu w celu zapewnienia
sobie bezpieczenstwa przed zaborcami, wia-
dajacymi zamkiem u brzegéw morza. W tym
wtasnie skansenie grupa miata réwniez okazje
lepiej doswiadczac¢ jak mogto wygladac zycie
ludzi pare wiekow wczesniej, dzieki jednolicie
odrestaurowanemu budownictwu, przypomi-
najacemu stare domostwa pasterzy.

Trzymajac sie jeszcze gor Olimpu, grupa zo-
stata zaprowadzona do schroniska Stavros,
skad podziwia¢ mozna przepiekny widok na
catg Riwiere Olimpijskg oraz szczyty najwyz-
szych gor Grecji, czyli tzw. tron Zeusa - Miti-
kas. W goérach udali sie tez poznac lokalna

przyrode w parku narodowym Olimpu i do-
Swiadczyc, jak naturalnie rosng ziota, ktore
tak dobrze znaja z kuchni, np. oregano.
Partner przyjmujacy nie zapomniat row-
niez o tym, by dac¢ grupie mozliwos¢ za-
poznania sie z religia dominujacg w Grecji
- prawostawiem. Podczas zorganizowanej
wycieczki do Kalambaki, nad ktorg go-
ruje kompleks klasztorny Meteory, grupie
przedstawiono proces pisania ikon prawo-
stawnych oraz ich znaczenie w religii. Pod-
czas wycieczki, wjechali oni na wysokie na
500 metrow skaty, na ktorych usytuowano
24 monastyry. Czes¢ z nich ciggle funk-
cjonuje i jest dostepna dla zwiedzajacych.
Miejsce jest monumentalne i robi piorunu-
jace wrazenie. Jest to rowniez punkt styku
religii z popkultura, bo to wtasnie tutaj po-
jawit sie Roger Moore w roli Jamesa Bonda
oraz - z bardziej popularnych obecnie wat-
kow - miejsce to byto wykorzystywane do
stworzenia scenografii serialu ,Gra o Tron”.
Ostatnim duzym przystankiem na drodze
edukacji kulturowej o Grecji byty Thes-
saloniki. Drugie najwieksze miasto kraju
i Swiadek zajmujacej historii Grecji oraz
w szczegolnosci regionu Macedonii. Wy-
cieczka ta byta zwienczeniem programu
kulturowego, dzieki ktéremu uczestnicy
praktyk mogli lepiej i tatwiej adaptowac sie
oraz zrozumiec grecka kulture.
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Realizacja przez uczniow praktyk za-

granicznych zostata udokumentowana

krajowymi i europejskimi narzedziami,
stuzacymi do certyfikacji.

1. Europass Mobilnos¢ - dokument opisu-
jacy kwalifikacje i umiejetnosci nabyte
podczas zorganizowanej praktyki zagra-
nicznej w celach edukacyjnych i szko-
leniowych, ktory zostat wystawiony
w jezyku polskim i angielskim.

2. Europass CV oraz Europass Paszport
Jezykowy - element przygotowania
pedagogiczno-organizacyjnego oraz
jezykowego, ktory uczniowie uzu-
petnili w celu dokonania wstepnej
samooceny, a po powrocie wzboga-

cili o postep i doswiadczenia zdobyte
podczas zrealizowanych praktyk.
Indywidualny Wykaz Osiggnie¢ - do-
datkowy dokument, przygotowywany
we wspotpracy z greckim partnerem,
uwzgledniajagcy elementy  systemu
ECVET, pozwalajgcego na zwiekszenie
uznawalnosci osiggnietych efektow.

Dzienniczek praktyk - wypetniany
zgodnie ze standardami szkolnymi,
prowadzony byt przez ucznia, ktéry to
wpisywat w nim swoje doswiadczenia,
realizowane zadania zawodowe, a na-
stepnie zatwierdzany i opiniowany byt
przez opiekundw z ramienia szkoty
oraz partnera greckiego — na potrzeby

zaliczenia  obowigzkowych  praktyk.
Stanowi on takze jedno z narzedzi mo-
nitoringu oraz ewaluacji czesciowej.

. Zaswiadczenie potwierdzajace udziat

w szkoleniu miedzykulturowym oraz
jezykowym - wystawione po zakon-
czonym kursie, na podstawie podpi-
sywanych list obecnosci, zostaty one
podpisane przez trenera, zawierajac
zagadnienia podjete podczas szkolen
oraz liczbe godzin.

. Certyfikat odbycia praktyki zagranicz-

nej - dokument potwierdzajacy od-
bycie praktyk zawodowych w ramach
projektu, wystawiony przez organi-
zacje przyjmujaca, opatrzony piecze-

ciami oraz podpisami wszystkich stron
zaangazowanych ~w  przygotowanie
i realizacje programow dla uczestni-
kéw. Wystawiony w jezyku polskim
oraz angielskim, wskazywat inicjatywe,
w ramach ktorej zostat wystawiony, klu-
czowe informacje o projekcie, uczest-
niku i zrealizowanych programach.

Wszystkie wskazane dokumenty po-
zwolg na zwiekszenie rozpoznawalnosci
wypracowanych rezultatéw, zdobytych
kompetencji oraz stworza mozliwosc
przygotowania portfolio i jego zataczenia
do CV, co w przypadku kolejnych staran
0 prace przez uczniow bedzie bardzo przy-
datne.
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OLYMPUS EDUCATION

Practicing Top Experiences

PARTNER GRECK]

Partnerem przyjmujgcym byta
grecka organizacja Olympus Edu-
cation Services Single Member P.C,
prowadzaca swojg dziatalnos¢ na
polu konsultingowo-szkoleniowym,
a takze w branzy turystycznej oraz
IT, swiadczac ustugi oraz szkolac
mtodziez, bedac jednoczesnie orga-
nizatorem inicjatyw szkoleniowych
dla uczniow szkot zawodowych
z Gregji i innych panstw we wspot-
pracy z przedsiebiorstwami m.in.
z branzy hotelarsko-gastronomicz-
nej oraz logistyczno-spedycyjne;.

Jest do doswiadczona organizacja
przyjmujaca, ktéra w ostatnich la-
tach uczestniczyta w wielu inicja-
tywach jako organizator praktyk
i stazy, zapewniajac miejsca przyj-
mujace dla uczniow wielu szkot z ca-
tej Polski. Organizacja sprawdzita
sie w roli partnera, przygotowujac
wartosciowy program praktyk dla
uczniow oraz zapewniajagc wsparcie
W procesie przygotowywania i re-
alizacji programoéw praktyk, progra-
mow kulturowych, zakwaterowania
I wyzywienia.
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mail: zs12@edu.um.warszawa.pl
tel.: +48 22 277 14 16
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